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Céc hdi - dap thworng gap vé viéc
thiét 1ap va duy tri mét chirc ndng
Kiém toan noi bd hiéu qua & Viét
Nam trong cac doanh nghiép
niém yét




Nghi dinh 05/2019/ND-CP ctia Chinh pht vé kiém toan ndi bd (KTNB) duoc ban
hanh ngay 22/01/2019, c6 hiéu lwc tlr ngay 01/04/2019 quy dinh vé& cong tac kiém
toan ndi bd trong cac co quan nha nwéc, don vi sy nghiép céng Iap va cac doanh
nghiép. Theo d4, trong thdi han 24 thang k& tir ngay Nghi dinh nay c6é hiéu lyc, tat
ca cac don vi thudc dbi twong ap dung, trong dé c6 doanh nghiép niém yét phai
hoan thanh cac cong viéc can thiét dé thwc hién céng tac KTNB theo quy dinh.

Nh&m hb tro cac doanh nghiép hidu ré hon vé cac hoat déng thiét Iap va trién khai
KTNB, Cong ty TNHH PwC Viét Nam da phdi hop cung S& Giao dich Chirng
khoan TP. Hb Chi Minh xay dung Tai liéu tham kh&o v& KTNB mang tén “Céc hdi -
dép thuong gap vé viée thiét 1ap va duy tri mét chirc ndng Kiém toén néi b hiéu
qua & Viét Nam trong céc doanh nghiép niém yét’. Tai liéu nay la cubn cdm nang
cung cap cac kién thirc co ban va can thiét nhat vé KTNB, dwoc trinh bay va dién
dat theo cac van d& mot cach don gian, dé hidu, phu hop véi cac dbi twong khac
nhau trong va ngoai doanh nghiép.

La don vj thudc B Tai chinh thwe hién chirc nang tham mwu, quan ly nha nwéc
ddi v&i linh vuc ké toan - kidm toan, Cuc Quan ly, giam sat ké toan, kiém toan tin
réng cac doanh nghiép niém yét, qua tai liéu nay, sé tiép can duoc nhiing théng tin
va kién thirc b6 ich vé KTNB. Day chinh Ia nhitng nd lwc m&i nhét cla cac co
quan, don vi dé hd tro cac doanh nghiép niém yét trong qua trinh thiét 1ap va thuc
hién chirc nang KTNB, gop phan nang cao chét lwgng doanh nghiép niém yét néi
riéng va sw phat trién bén virng clia nén kinh té - xa hdi néi chung.

Vii Bire Chinh
Cuc trwéng,
Cuc Quan ly, giam sat ké toan, kiém toan - B Tai chinh



1. Téng quan vé chirc ning Kiém toan noi bd

1 | Kiém toan noi bo la gi? 13

2 | Gia tri mang lai cia KTNB lagi? 13

3 | Cac doanh nghiép can lam gi d& thanh Iap va van hanh KTNB? 16
Cac van dé trong tam ma doanh nghiép can lwu y khi trién khai chirc

4| - S 16
nang KTNB la gi?

5 | C6 cac huwong dan vé KTNB theo thong 1& quéc té hay khéng? 17

6 C6 murc chi phi hodc ngudn lyc téi thiéu can cho chirc ndng KTNB 18
hay khéng?
Co céc yéu cau vé cac khung quan tri cong ty, kiém soat ndi bo va quan

7 | ly rti ro ma KTNB can phai 4p dung trong hoat déng kiém toan 20
hay khéng?

8 Vay quan trj cdng ty, kiém soat ndi bd va quan Iy rdi ro 6 lién quan gi 22
dén KTNB?

9 Méi quan hé gitta KTNB, KSNB va QLRR trong M6 hinh Ba tuyén phong 24
vé clia doanh nghiép?

10| Vai trd ctia KTNB trong viéc phéat hién va phong chéng gian lan. 25




2. Yéu cau chuyén mén vé Kiém toan ndi bd

11 | Céc yéu cau vé chuyén mén déi véi KTNB duwoc quy dinh nhw thé nao? | 27

12 | Nhan sy KTNB can c6 cac chirng chi chuyén mén nao? 27

13 | Cac yéu ciu vé cap nhat kién thirc nghiép vu lién tuc nhu thé nao? 28

14 Nhan vién trong cac bd phan khac clia doanh nghiép c6 thé tré thanh 29
nhan sy KTNB hoac tham gia hoat dgng KTNB dwoc hay khéng?

3. Thanh lap chirc ning Kiém toan ndi bd

15 | Lam thé nao dé thanh lap chirc ndng KTNB tai doanh nghiép? 31

16 | Ngudn lwc cho chirc ndng KTNB dwoc huy ddng nhw thé nao? 32

17 | KTNB sé& bao cao dén nhitng ai? 32

18 | Nhiém vu va trach nhiém ctia B6 phan KTNB lagi? 33

19 Viéc t.hué ngoéi AKTNI?’: (E)ut-s’our?ing)‘ ho&c ddng thuc hién KTNB (co- 34
sourcing) c6 thuan lgi va kho khan gi?

20 | Nhan sy KTNB c¢6 dwgc kiém nhiém khong? 35

21 | Doanh nghiép c6 can xay dwng quy ch& KTNB khong? 35




4. Quy trinh Kiém toan néi bd

22 | Phwong phap KTNB duwgc thye hién ra sao? 37

23 | Quy trinh KTNB dugc quy dinh va thuc hién nhw thé nao? 37

24  Taisao KTNB phai xem xét ca cac rii ro v& CNTT? 38

25 | B4o cao KTNB bao gdm nhirng ndi dung gi? 39

26 | Chéatlwong hoat dong KTNB dwoc danh gia nhuw thé nao? 40
Co céc chi sb danh gia hiéu qua hoat dong (KPIs) cho KTNB

27 R 41
hay khéng?

28 | Nhw thé nao 13 “tw danh gia kiém soat" (Control self-assessment- CSA)? 42




5. Cac van dé khac can quan tam vé Kiém toan
noi b

29 | KTNB dwoc st dung nhu thé ndo dé cé dwoc hiéu qua cao nhat? 44

30 | Cac yéu t6 ma KTNB can xem xét khi dwa ra y kién vé KSNB la gi? 45

31 KTNB c6 thé hd trg nhing gi cho viéc xay dwng va duy tri mét méi 46
trwdng quan tri cong ty hiéu qua?

35  Doanh nghiép c6 thé& s dung t6 chirc Kiém toan doc lap dé thwc hién 47
KTNB hay khéng?

33 Kiém toan doc lap co thé dwa vao/ st dung két qua clia KTNB 47
trong viéc kiém toan BCTC cla doanh nghiép khong?

4 Kiém toan doc lap cé dwoc quyén xem xét cac bao cdo KTNB va danh 48
gia doc lap vé& chat lwgng hoat dong clia chirc nang KTNB hay khéng?

35 Tai sao bg phan/ phong/ ban cua t6i lai dwgc KTNB dwa vao chwong 48

trinh kiém toan?

C6 phai néu bo phan/ phong/ ban clia toi 6 nhidu phat hién dwoc
36 | dwa vao bao cao KTNB la mét diéu khong tét va s& anh hwéng xau 49
dén viéc danh gia hiéu qua coéng viéc va khen thudng?

37 | Vai tro ctia KTNB va Kiém toan déc 1ap khac nhau nhw thé nao? 49




Giéi thiéu

Kiém toan ndi bd (KTNB) [a mot cau
phan quan trong trong bdé may quan tri
cta doanh nghiép. Hoat dong KTNB
gitp cho doanh nghiép dat dwoc cac
muc tiéu ctia minh bang cach ap dung
phuwong phap tiép can cé tinh nguyén
tac va hé thdng nham danh gia va nang
cao hiéu qua cla cac quy trinh quan ly
rai ro, quy trinh kiém soat va quy trinh
quan tri. KTNB cung.c&p cho ban lanh
dao va cac phong ban chirc nang giam
sat, quan tri mot cai nhin doc lap nham
gia tang gia tri va cari thién hoat dong,
ddng thoi déng vai tro xdc tac va thic
day van héa quan ly rdi ro va tuan tha
trong n(f)i bé doanh nghiép.

Hwo’ng dan KTNB dwéi dang hoi dap
Vé cac cau hoi thwcyng gap sé cung cap
nhirng kién thirc tdng quat va thuc tién
vé cac yéu cau theo théng Ié ciing nhw
cac van dé cu thé lién quan dén KTNB
cho cac doanh nghiép tai Viét Nam, dac
biét la cac doanh nghiép niém yét va dai
ching. N6i dung huwéng dan KTNB nay
nham phuc vu va tao diéu kién dé cac
I&nh dao doanh nghiép, cac cap quan
ly, cac lanh dao KTNB, cling nhw cac
bén cé lién quan hiéu mot cach khai
quat va co ban vé hoat dong KTNB, qua
dé sé co nhivng ky vong, hd tro va hop
tdc mot cach phu hop va hiéu qua véi
KTNB cla doanh nghiép nham téi da
gia tri ma KTNB c6 thé mang lai trong
quan tri, quan ly va trién khai cac hoat
dong theo cac dinh huwéng chién lwoc
cta minh.

Pong lanh dao phu trach chuyén mén

Hoang Birc Hung ]
Pho T6ng Giam doc, B6 phan Tw van
Quan ly Rui ro, Cong ty PwC Viét Nam

Hwéng dan KTNB dwoc thwe hién
nhdm hé tro' viéc thiét 1ap va trién
khai mét chirc ndng KTNB tai cac -
doanh nghiép theo cac thong 1& ciing
nhw huwéng dan thuc hanh vé nghlep
vu KTNB trén toan ciu; cu thé 13 Hiép
hoi Kiém toan ndi bo (I1A). 1A duwoc
thanh lap tai Hoa Ky nam 1941 hién
dang la té chirc thiét 1ap va dwa ra
cac chuan muc cho cong tac thuc
hién va trién khai hoat dong KTNB
duwoc ap dung rong rdi & nhiéu nwéc
trén thé gici.

Viéc ra doi &n phdm “Céac héi - dap
thworng gép vé viéc thiét lap va duy
tri mét chirc nang KTNB hiéu qua &
Viét Nam trong cac doanh nghiép
niém yét” 1a két qua cla né luc ho
tac tlr nhiéu phia. Thay mat €
ban bién tap, chung téi tran
trong cdm on sy phdi hop cia
ban 1anh dao va nhém hd tre chuyén
mon clia S& Giao dich Chirng khoan
TP. HCM (HOSE), cling nhw cac
chuyén gia ky thuat va phat trién thi
trwong cda cong ty PwC Viét Nam.
Chuing t6i hy vong quy doc gia sé thu
dwoc nhitng kién thirc bd ich va thiét
thwe tir tai liéu nay.

Tran Anh Dao
Ph6 Téng Giam déc, S& Giao dich
Ching khoan TP. H6 Chi Minh






Cac thuat ngir viét tat

KTNB Kiém toan ndi bd

KSNB Kiém soat ndi bd

QLRR Quan ly rti ro

QTCT Quan tri Cong ty

1A Hiép hoi kiém toan noi bo Hoa Ky
CNTT Cong nghé thdng tin

COSO Uy ban cac To chire Béo tro cua Uy ban Treadway

(COS0)
BCTC Bao cao tai chinh
HBQT Hoi ddng quan tri
UBKT Uy ban Kiém toan
BKS Ban kiém soat




Nam diém trong yéu can lwu y

Téng quan vé cac yéu cau
déivéi chire ning Kiém
toan noi bo

Yéu cau chuyén mén vé
Kiém toan noi bo

Cac dinh nghia/ khai niém co ban vé

KTNB va mét sb noi dung lién quan.

Céc yéu cau co ban vé béng cap,
chivng chi chuyén mén, kién thirc,
k¥ nang, nguyén téc hoat déng cua

cac nhan sy KTNB

Thanh lap chirc nang
Kiém toan noi bo

Quy trinh Kiém toan ndi bd

Céc buéc can thuc hién trong qua
trinh thanh 1ap chrc nang KTNB,
va cac diém can lwu y khi xay dung
chc nang, nhiém vu va nguén Vo3
cho bd phan KTNB (bao gém théng
tin v& cac phwong an thué ngoai
hodc ddng thwc hién KTNB).

Cac quy dinh phap ly va théng &
quéc té vé phwong phap va quy
trinh thwe hién KTNB qua tat ca
cac buéc (1ap ké hoach, thuc hién,
bao cao va gidam sat, danh gia va
nang cao hiéu qua chét lwgng hoat
dong KTNB).

5 Cac van dé khac

Mot s6 goi y dé xac dinh cach thirc st dung chirc ndng KTNB hiéu qua nhét;
Cac yéu té6 ma KTNB can xem xét khi dwa ra y kién v& KSNB; Vai tro ctia KTNB

ddi v&i quan tri cong ty; Y nghia ctia KTNB ddi véi cac bd phan/ phong/ ban

dwoc kiém toan.



Téng quan vé cac yéu cau
doi voi chire nang Kiém toan
ndi bo

Qua chwong nay, chung ta sé tim hiéu vé:

« Cac dinh nghia/ khai niém co ban vé KTNB
va mot sé ndi dung lién quan,

«+ Cac thdng lé huwéng dan KTNB theo
thong 1é qubc té

« Tim hiéu vé mo hinh 3 tuyén phong vé




1. Kiém toan noi bd la gi?

Theo dinh nghia ttr IIA, KTNB |a hoat

dong tw van va dwa ra dam bao doc

lap, khach quan, gép phan nang cao
gia tri va hoan thién cac hoat déng
cta doanh nghiép. KTNB gitp doanh
nghiép hoan thanh cac muc tiéu clta
minh théng qua viéc ap dung mét
phuwong phap tiép can c6 hé théng va
chat ché nhdm danh gia va nang cao
hiéu qua clia céac quy trinh quan tri,
quy trinh kiém soat va quy trinh quan
tri rdi ro.

Vai tro quan trong clia KTNB theo

quan diém cda lIA cling thé hién

théng qua cac hoat dong trong tam
cGa KTNB bao gbm:

» Banh gia mrc d6 phu hop clia hoat
doéng quan trj rdi ro;

* Pwa ra cac ddm bao mang tinh doc
Iap cho lanh dao doanh nghiép va
HDQT;

+ Banh gia viéc tuan tha mét cach
tdng thé& clia doanh nghiép véi cac
quy dinh va phap luat;

« Thuc day tang cwong van héa dao
dtrc trong doanh nghiép.

2. Gia tri mang lai ctia KTNB la gi?

Theo IIA, gia tri mang lai cia KTNB
dwa trén 3 khia canh ma hoat déng
KTNB mang lai doanh nghiép: dam
bao, tw van chuyén sau va khach
quan. HDPQT va Ban diéu hanh st
dung KTNB d& mang lai sw dadm bao
va tw van chuyén sau mét cach khach
quan vé& hiéu qua va hiéu nang cla
céc quy trinh quan tri, quy trinh kiém
soat ndi bd va quy trinh quan trj rdi ro.

Trong d06, khia canh dam bao bao
gdm quan tri cdng ty, rdi ro va kiém
soat; khia canh tw van chuyén sau
bao gém danh gia, phan tich va hé
tro’; va khia canh khach quan bao
gdm doc lap, trach nhiém va chinh
truwe.

Tuy theo tirng d&c thu clia quéc gia,
phap luat dia phuong ma gia tri
mang lai ctia KTNB con c6 thé bao
gdm: tuan thad, hiéu qua, chat lwong,
xay dwng va hd tro.

KTNB la mét chivc ndng véi hoat déng tw van va dwa ra dam bao (théng qua
kiém toan, kidm tra, ra soat v.v.) doc 1ap, khach quan, gép phan nang cao gia tri

va hoan thién cac hoat déng cltia doanh nghiép. Chirc ndng KTNB nam trong co
clu td chirc doanh nghiép chiu sw quan Iy hanh chinh ctia Ban Biéu hanh nhuwng
chiu sw giam sat chuyén mén truc tiép ctia HDQT (théng qua UBKT hoéc thanh
vién doc lap chuyén trach) dé dam bao tinh doc 1ap cao nhét.




Dé thanh lap va van hanh chic ndng KTNB, doanh nghiép nén:

e Xay duwng diéu 1& hoat dong KTNB;

e Xay dwng mé ta t& chirc, chirc ndng, nhiém vu ctia KTNB;

e Xay dung quy trinh, céng cu, bidu mau;

e Xay dung ngan sach hoat déng, ngudn nhan lyc;

e Lap chién lugc va ké hoach KTNB nam;

e Thuwc hién KTNB va 1ap Bao cao KTNB;

e Dinh ky tw danh gia va ra soat hiéu qua hoat dong ctia KTNB.

Day dwoc xem la nhivng yéu cau co ban clia doanh nghiép dé thanh lap va van hanh
chtrc nang KTNB theo théng 1é quéc té.

Lwu y chinh

Doanh nghiép c6 thé tham khao thém cac
quy dinh tai Diéu 12, 13, 14, 15, 16, 19 tai
Nghi dinh 05/2019/ND-CP ngay
22/01/2019 v& Kiém toan noi bo.

Bén canh d6 Doanh nghiép can tham
khao Théng tw Hwéng dan vé Quy ché
KTNB cho cac Doanh nghiép niém yét va
bd chuin myc cling huéng dan chuyén
mon KTNB do B6 Tai chinh ban hanh
trong nam 2020.




Theo cac hwéng dan cla IIA, cé sau (08) yéu té co ban cu thanh chirc ndng KTNB
tai bat ky mot doanh nghiép ndo. Cac yéu té co ban nay dwoc xem xét va st dung dé
danh gia mdc do hoan thién cta nang lwc KTNB.

1. Cac nhiém vu va vai
tro cua KTNB

Cac nhiém vu bao gdm
viéc dwa ra cac dam bao
va tw van cho lanh dao
doanh nghiép va HBQT
(ké ca viéc két hop
ngudn lwc véi cac dbi
tac hoac chirc nang
kiém tra, kiém toan va
danh gia khac).

2. Quan ly nhan
lwc KTNB

La viéc tao ra moi
trwdng lam viéc va tao
diéu kién cho cac nhan
suw KTNB thé hién tot
nhét kha néng cla ho.
Quan ly nhan lyc KTNB
bao gém viéc xay dung
miéu ta y&u ciu cong
viéc, tuyén dung, danh
gia thi dua, phat trién
chuyén mén, dao tao,
tap huan (gdm ca dao
tao trong cdng viéc) va
phat trién nghé nghiép.

3. Thwe hanh chuyén
mén KTNB

La tébng hop cac chinh sach,
cac quy trinh, va cac théng
1& can thiét cho KTNB dé co
thé trién khai hoat déng mot
cach hiéu qua theo cac yéu
cau vé mirc d6 thanh thao ky
nang chuyén mén va tinh
can trong nghé nghiép

4. Quan ly viéc thuc
hién KTNB va trach
nhiém giai trinh

No&i dung nay lién quan
dén céc théng tin can
thiét cho muc dich quan
ly, tri&n khai va giam sat
viéc van hanh chirc
nang KTNB va danh gia
két qua thuc hién

5. Van hoéa va cac méi
quan hé trong doanh
nghiép

Bao gdm co cAu tb chirc
cung véi cac mdi quan
hé va quan ly ndi b6 cla
ban than chirc nang
KTNB ciing nhu méi
quan hé gilra lanh dao
KTNB va lanh dao
doanh nghiép

Thé hién mdi quan hé bao
céo vé quan ly hanh chinh
va bao cdo vé giai trinh
trach nhiém chuyén mén
cla lanh dao KTNB va thé
hién vj tri ciia KTNB trong
cAu truc td chirc va cau trac
quan tri cia doanh nghiép

Trong cac yéu t6 néu trén, bdn yéu td d3u tién chd yéu lién quan dén viéc quan ly va
thwe hanh hoat déng clia ban than chirc nédng KTNB. Hai yéu t4 cudi cung lién quan
dén mdi quan hé clia chirc ndng KTNB véi don vi ma KTNB dang phuc vu cling nhuw
moéi triro'ng hoat dong bén trong va bén ngoai clia chirc nang KTNB.



Nhin chung, cac doanh nghiép s& cin phai xem xét ki luéng cac van dé sau khi
bt tay vao trién khai chirc nang KTNB:

1. Nguén lyc

Sé lwgng cling

nhw chat lwong
nhan su va
ngéan sach cho
chirc nang

o 4™
’Cécvén

KTNB c6 phu
hop va day da
hay khéng?

6. Van héa
doanh nghiép

HDQT, Ban Kiém
soat, Ban Diéu hanh
va cac cap quan ly
quy trinh c6 nhan
thirc dworc gia tri
mang lai tv KTNB
hay khéng? Cac
khuyén nghij tir
KTNB c6 dwoc chap
nhan va thyc hién
hay khéng?

15

B

dé trong
tam

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Viéc danh gia chat lwong kiém
toan tw luc thanh 1ap da dwoc
thwe hién hay chwa? Lan gan
nhét la khi ndo? Doanh nghiép
tw danh gia hay thué mét doanh
nghiép ddc lap bén ngoai thyc
hién danh gia?

2. T chirc

Quy mb va céch thire t6

chire clia chire nang KTNB
tai doanh nghiép so voi

KTNB tai cac doanh nghiép
khac trong cung nganh

hién tai la nhw thé nao?

3. Quyén han

Chtrc nang KTNB c6 dap
rng day da cac quy dinh
vé& nhiém vu, trach nhiém,
quyén han, va co ché bao
céo theo yéu cau luat dinh
va theo ky vong clia cac
bén hiru quan cling nhw
theo thong 1&é hay khong?

4. Quy trinh, céng cu

Coéng cuy, quy trinh va
biéu mau kiém toan da
dwoc tai liéu hoa va thiét
ké phu hop v6i hoat
doéng dac thu cla doanh
nghiép hay chwa?



5. C6 cac hwdng dan vé KTNB theo thong 1& qubc té hay khéng?

Cé. lIA c6 ban hanh Khung thyc hanh
chuyén mén KTNB quéc té (International
Professional Practices Framework -
IPPF), day la Khung thwc hanh chuyén
moén KTNB dwoc cdng nhan va ap dung

réng rai nhat trén toan thé gici, bao gom:

* St* ménh ctia KTNB (Mission of
Internal Audit).

+ Hwéng dan bét budc (Mandatory
Guidance): Nguyén tac cbt 16i vé
théng 1& hanh ngh& KTNB (Core
Principles for the Professional Practice
of Internal Auditing), Dinh nghia vé
KTNB (Definition of Internal Audit),
Quy tac dao dire (Code of ethics),
Chuén muc quéc té vé hanh nghé
KTNB (International Standards for the
Professional Practice of Internal
Auditing). Hwéng dan bat budc dwoc
ap dung cho moi déi twong hanh nghé
KTNB.

+ Hwéng dan khuyén nghi
(Recommendation Guidance): Hwéng
dan trién khai (Implementation
Guidance) va Huwéng dan bd tro
(Supplemental Guidance).

Cac ndi dung khac thuéc Khung IPPF
déu dwoc tham chiéu téi nhirng chuan
muwc nay.

Ngoai ra bén canh IPPF, IIA con cung
cAp nhirng tai liéu va cac quan diém
chuyén mén vé cac van dé va cac khia
canh khac c6 lién quan dén KTNB nhw
quan hé cda KTNB vé&i quén ly rai ro,
KTNB trong linh virc Cong, v.v...

Ban dich Tiéng Viét ctia Chuan
muwc va cac ndi dung hwéng dan
bét budc dwoc cong bb trén trang
web ctia Hiép hdi Kiém toan noi
bo (I1A).

Bén canh dé B6 Tai Chinh ciing
ban hanh cac chudn mwc va
hwéng dan chuyén mén KTNB
dwoc xay dwng va soan thao dwa
trén cac chuan muc va khung
thwe hanh chuyén mén IPPF cua
I1A trong nam 2020.

Céc quy dinh va hwéng dan lién
quan dén dinh nghia KTNB,

nguyén tac cbt I6i va quy téc dao
dirc nghé nghiép KTNB da duoc

quy dinh trong Nghi dinh 05/2019.




Theo théng 1& québc t&, dé xac dinh dwoc mirc ngan sach hodc ngudn lyc téi thidu
cho chtrc ndng KTNB thi lanh dao doanh nghiép can xem xét cac yéu té sau:

m | 1. Két qua danh
(000 | gia rairo & cap
doé doanh nghiép

« Céc rui ro trong yéu dwoc nhan dién 1a gi va
KTNB nén thirc hién kiém toan nhw thé nao dbi
v&i cac rii ro do?

+ Dy tri mrc d6 ngudn lwc can bé ra sau khi thuc
hién danh gia rai ro la bao nhiéu?

2. Mrc dd dau tw
vao KTNB cua cac
@ doanh nghiép
twong tw
trong nganh

« Chi phi va nguodn lyc dau tw vao KTNB cla céac
doanh nghiép twong tw trong nganh la bao nhiéu?

+Dau la sw khac biét rd rang nhét gitra cac doanh
nghiép trong nganh dé cho thay sy dau tw vao
KTNB la nhiéu hay it? (Vi du khac biét vé mé hinh
kinh doanh, mé hinh hoat déng, sb lwgng dich vu/
san pham, ...)

+ Mtrc d6 dau tw vao KTNB cla cac doanh nghiép
trong nganh phu thudc vao nhirng yéu tb nao?

3. Ky vong cua

lanh dao doanh
nghiép vé vai tro

va pham vi, déi
twong cia KTNB

* Vai tr6 va pham vi cia KTNB dwoc ky vong nhw
thé nao véi tirng cap tlr Ban Kiém soat (néu co),
HDQT, Ban Diéu hanh va quan ly cp cao la
nhw thé nao?




4. Cac sw kién

trong qua kht,

hién tai va
twong lai

*Pa tirng xay ra, dang xay ra hodc sé xay ra cac sw
kién, sw c6, rui ro hodc cac bién ddng I&n ndo khién
chi phi va ngan sach dau tw cho KTNB tang hodc
giam dot bién?

5. Cac chirc
nang kiém
tra, giam sat

« Céac chirc nang kidm tra, giam sat trong doanh
nghiép co hé tro nhan dién va danh gia céac rdi ro
trong yéu anh huwéng dén muc tiéu ctia doanh
nghiép hay khéng? Vi du nhuw:

o Ban Kiém soat

0 B6 phan kiém soat chat lwong

0 Bo phan Tuan thd quy dinh va phap luat
0 B phan Quan ly radi ro

0 B& phan Kiém soat tai chinh

+Néu c9, cac bién phap kiém soat va gidm thiéu rai
ro c6 dwoc cac chirc nang hé tro thuwe hién mot
cach day da khong?

» Tinh doc lap, khach quan va twong tac cta cac
chtrc néng kiém soat, giam sat da dwoc xem xét
mot cach tdng thé nhw thé nao?




7. Cé céac yéu cau vé cac khung
quan tri cong ty, kiém soat nodi bd
va quan Iy rdi ro ma KTNB can
phai ap dung trong hoat déng
kiém toan hay khong?

Theo théng |& quéc t&, doanh nghiép phai
tw xac dinh va Iwa chon khung QTCT,
KSNB va QLRR phu hop dé trién khai ap
dung. Trong d6 Khung KSNB va Khung
QLRR, do COSO va PwC déng phat trién,
Ia hai khung quy dinh v& KSNB va QLRR
dang dwoc cac doanh nghiép cong nhan
va ap dung réng rai trén toan cau.

Ngoai ra co thé ké& dén cac khung va
chuén myc khac vé KSNB va QLRR ma
doanh nghiép c6 thé xem xét nhw Coco,

CSA, King report, Cadbury, ISO 31000, ...

tuy theo nhu cau, vi thé va quy mé hoat
dodng cla doanh nghiép. Khung QTCT
dwoc cho |a tién tién, hién dai va dwoc ap
dung réng rai nhat trén toan thé gisi 1a Bo
Nguyén tdc QTCT ctia OECD va Basel
Committee.

Duwa trén do, KTNB sé xem xét va can c
trén khung QTCT, KSNB va QLRR dang
van hanh tai doanh nghiép dé &p dung
nhw 1a mét thong tin dau vao cho hoat
dong kiém toan.

19

Trong d6 Khung KSNB va Khung
QLRR, do COSO va PwC dbng
phat trién, 1a hai khung quy dinh vé
KSNB va QLRR dang dwoc cac
doanh nghiép cong nhan va ap
dung rong rai trén toan ciu.

Bd Nguyén tdc QTCT danh riéng
cho Viét Nam da dwoc Uy ban
Chirng khoan Nha nwéc ban hanh
va khuyén khich ap dung ttr thang 8
nam 2019, cling dwoc dwa trén Bo
Nguyén tdc QTCT ctia OECD va
Basel Committee cung cac thong &
khac.
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Cung v&i Dinh nghia KTNB, IIA ¢6 dwa ra cac Chuin muc va Hwéng dan riéng lién
quan dén Quan tri, Quan ly rai ro va Kiém soat (Chuan muwc 2110, 2120, 2130).

a. Quan tri céng ty va Kiém toan noi bo

Quan tri cong ty (Corporate Governance) la mét khai niém rong va theo Binh nghia
KTNB cua IlA thi KTNB vé&i vai trd ctia mét chirc nang kiém toan cé trach nhiém danh
gi& va cai tién cac quy trinh quan tri ciia doanh nghiép, trong dé quan tri dwoc dinh
nghia la “tdng hop cac quy trinh va ciu tric dwgc HDQT ap dung dé théng bao, dinh
hwéng, quan ly va giam sat cac hoat ddng clia doanh nghiép hwéng téi viéc dat dwoc
cac muc tiéu ctia minh”.

Theo IIA, KTNB xét vé& mét chirc nang duwoc coi la mot cha thé trong mot mé hinh
quan tri hiéu qua bén canh cac cha thé khac gém: chirc néng/co quan dinh huéng va
giam sat viéc didu hanh, cac cap quan ly didu hanh/van hanh va kiém toan doc lap
(kiém toan bao céo tai chinh) nhw so dd dui day:

 Thiét lap t6n chi lanh dao . Chi,u trach nhiém cudi cling va cao
(“tone at the top”) va gilr vai nhat va giam sat toan bd hoat dong
trd trung tdm cla cac hoat clia doanh nghiép
ddéng quan tri.
N . HbQT . .,
& ) o
Pwa ra dam bao ° 3 Puwa ra dam bao va tw
doc lap vé viec lap S . . o véan vé viéc cac cAu truc
cac bao cao tai 8 Mo. hl.rnlh quan 5 va cac quy trinh quan tri
chinh S tri hiéu qua > dwoc thiét ké va van
~.§ S hanh hiéu qua.
X
. + Bandiéuhanh ,
Lanh dao/ Quén ly cao cép Cép Quan ly van hanh
e Thiét lap dinh huwéng chién lwoc e Trién khai chién lwoc, thuc hién
dwdi sy giam sat ctia HDQT; KSNB va thyc thi trach nhiém giam
e Dua ra cac dam bdo vé quy séat van hanh;
trinh QLRR, giam sat hoat e Chiu trach nhiém vé&i lanh dao va
déng, do lwong két qua va trién HDQT vé viéc trién khai quy trinh
khai cac hanh déng &ng pho. QLRR dbng thoi thiét lap cac hé

théng KSNB phu hgp va hiéu qua.



b. Kiém soat ndi bo va Kiém toan noi bo
Theo COSO thi KSNB dwgc dinh nghia la
mot quy trinh do HDQT, céac cép quan ly va

Muc tiéu

cac nhan vién ctia doanh nghiép thuwc hién,
duwoc thiét lap d& cung cAp mot sw dam bao
hop Ii nham thwe hién muc tiéu dusi day:
 Tinh hiéu Iwc va hiéu qua cla cac
hoat déng;
» Mtrc d0 tin cay cla cac bao cao, thong tin
cobng bd;
« Viéc tuan tha phap luat, quy dinh va
chinh sach.

Céau phan

Trong do6, khung KSNB COSO dwa ra hwéng

dan vé he thong KSNB gom ndm cau phan o kidm sodt néi bs COSO
¢é moi quan hé lién két twong tac lan nhau T

gitip cac c&p quan tri va quan ly didu hanh ¢ PuwC 13 83 tho aid vl COSO va
hoat dong Ca,a doanh nghiép. Quy m6, tinh “Khung quénslly rﬂi?o doanh nghiép va
bai ban va cap d¢ hoan thién ctia cac hop Kiém soat néi bé COSO” tir nam 2004
phan nay co thé khac nhau tuy thudc vao o

tirng doanh nghiép.

Nam cu phan bao gém: (1) Méi trwéong
kiém soat; (2) Banh gia rdi ro; (3) Hoat déng
kiém soat; (4) Thong tin va truyén théng; va
(5) Hoat dong giam sat.

KTNB & mét chirc ndng giam sat doc lap va hiéu qua thudc hop phan giam sat,
va dbi twong clia KTNB chinh la cac hop phan khac trong Khung KSNB nay.

Ngoai ra trong quan tri cong ty néi chung va thwee hanh KTNB néi riéng tai Viét
Nam, thwéng cé sw nham 1an gitra khai niém v& KSNB va KTNB. V& ban chét
nhw da néu, KSNB la mét quy trinh téng thé toan doanh nghiép (theo COSO)
ho&c la mét hé thdng cac co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi bd, co ciu
td chirc. Trong khi d6, KTNB chi 1a mét hoat déng/ chirc néng ddc lap, khach
quan va dwong nhién ciing ndm trong hé théng quy trinh KSNB trai dai trén toan
doanh nghiép.

2042 9} 9043 Ng9
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9. Mbi quan hé gitra KTNB, KSNB va QLRR trong Mé hinh
Ba tuyén phong vé cta doanh nghiép?

Quan hé va vai tro cia hoat dong KTNB trong KSNB va
QLRR cta mét doanh nghiép cling dwegc cu thé hoa
trong M6 hinh Ba tuyén Phong vé Rui ro do IIA dé& xuét

két hop v6i Khung Kidm soat Noi bo (‘KSNB”) cda =50 e Sl

mo hinh QTCT theo

COSO. diéu 134.1.a Luat
Doanh nghiép c6

Mot van dé dwoc dat ra trong [né hinh nay la viéc quyén st dung
KTNB déng vai trd la mét “tuyén phong vé thr 3” riéng ngudn luvc KTNB va
biét d& danh gia hoat ddng quan ly rii ro mot cach doc cac chirc nang giam
lap hay co tham gia mdt phan trong “tuyén phong vé sat khac trong doanh

thtr 2” truc tiép vao viéc danh gia rdi ro. nghiép de thyc hién
nhiém vu ctia minh.

Thuc té Ia KTNB c6 thé can nhic ca hai vai trd nay tuy
thudc vao tinh hudng va hoan canh cu thé. KTNB cé
thé lwa chon vai trd danh gia doc lap déi véi cac hoat
déng quan 1y rii ro do cac cip quan ly thwe hién, hodc
Iwa chon mang lai nhirng gia tri gia téang trong viéc tham
gia hé tro hodc tw van cho don vi thuc hién quan ly rdi
ro mét cach hiéu qua. Mé hinh Ba tuyén Phong tha RUi
ro dwoc cu thé hda trong bang duwéi day.

H6i déng Quan tri / Ban Kiém soat / Uy ban Kiém toan

Ban Diéu hanh (Ban Téng Giam déc / Quan ly cap cao)
A
Tuyén phong vé thi nhat  Tuyén phong vé thi hai Tuyén phong vé thir ba
. Kiém soat tai chinh
Hoatdong| Cac do Dam bao An ninh
Kiom goat | | axong
clia cap :

>

A| uenb uenb 09

2
o
3
-
[*]
[y
=)
[}
O
(2]
-
ke

kiém soat -
quan ly Quan ly chat lwong

Thanh tra

Kiém toan ndi bo

Tuan thu
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10. Vai trd ctia KTNB trong viéc phat hién va phong chéng gian lan

Twong tw nhw kiém toan doc lap, KTNB
v&i vai trd 1& mot chire nang kiém tra,
kiém toan va danh gia thwong dwoc hidu
la c6 nhiém vu va trach nhiém phat hién
va phong chéng gian 1an. Tuy nhién cac
chudn muyc va thong lé vé KTNB khéng
c6 cling quan diém nhuw vay.

Theo cac Chudn muc va hudng dan cua
[1A thi khéng c6 nhirng yéu cau truc tiép
vé& trach nhiém ctia KTNB trong viéc phat
hién rti ro gian lan. Tuy nhién, KTNB
dwoc yéu cau phai co nhivng néng lwc
chuy&n mén can thiét, tiy theo nhiém vu
dwoc giao, lién quan dén viéc phat hién
cac rdi ro lién quan dén gian lan.

KTNB ciing dwoc yéu cau phai xem xét
c4c rUi ro gian lan trong qua trinh Iap ké
hoach kiém toan ciing nhw trién khai cac
tha tuc kiém toan va bao céo cho cac
bén c6 lién quan va c6 thdm quyén
nhitng dAu hiéu, bing ching va phat
hién lién quan dén gian lan dé kip thoi
xt ly. Bén canh cac quy dinh cla cac
chuan muc cta lIA vé ndi dung rdi ro
gian lan, Ianh dao va HDQT cua mét
doanh nghiép cu thé c6 thé d&t ky vong
cao hon vé vai trod ctia KTNB trong
phong chdng va phét hién gian lan va c6
thé cu thé hoa ky vong cia minh thanh
cac trach nhiém va nhiém vu ctia KTNB.

Theo Chuan mwc KTNB cua IIA: KTNB phai cé day
du kién thirc dé nhan thire va danh gia céc rdi ro
gian lan trong t6 chirc, nhwng khéng ky vong KTNB
phai c6 di chuyén moén dé chiu trach nhiém chinh
trong viéc nhan dién va diéu tra gian lan. Luén can

phai cé nhirng chirc nang va/hodc co quan chuyén
trach cé thAm quyén va chuyén mén chuyén sau vé
diéu tra va xt ly gian 1an va néu dwoc yéu ciu
KTNB phéi c6 su phdi két hop véi cac don vi nay
mot cach hiéu qua dé dap (rng duwoc cac ky vong
cla cac bén lién quan.




Yéu cau chuyé&n mén vé
Kiém toan ndi bo

Qua chwong nay, ching ta sé tim hiéu vé:

« Cac yéu cau vé chuyén moén dbi véi nhan
s lam cbéng tac KTNB;

» Cac chirng chi chuyén mén;

* Nhan sy tham gia hoat déng KTNB.




11. Cac yéu cau vé chuyén mon
doi voi KTNB dwec quy dinh
nhw thé nao?

Theo lIA, cac ddi twgng hanh nghé

KTNB can phai tham khao Khung nang

Iwc hanh nghé KTNB toan cdu nhuw la

mot théng & t6t nhat dé dinh huwéng va

trao ddi thém nang lwc chuyén mén. Bo

Khung nang lwc hanh nghé KTNB toan

cau bao gdm 10 néng lwc chinh duwoc

chia lam 6 nhém:

+ Tw duy déi m&i va dot pha;

« Thwc hién KTNB;

+ K§ nang mém: Giao tiép, Thwong thdo
va Lam viéc nhém, Tw duy phan bién;

* Nang lwc chuyén mén: Khung hanh
nghé KTNB quéc té (IPPF), Kiém soat,
rdi ro va quan tri, Nhay bén kinh
doanh;

* Quan ly KTNB;

+ Pao dirc hanh nghé.

Bén canh NB 05/2019, tuy theo tirng
doi twong thudc pham vi ap dung cé
néu trong cac quy dinh phap ly lién
quan dén KTNB nhw Luat Ké toan

2015, Luat cac td chirc tin dung 2010,
Thoéng tw 13/2018/TT-NHNN, Théng
tw 210/2012/TT-BTC, Thong tw
212/2012/TT-BTC va Nghi dinh
05/2019/ND-CP, sé co cac yéu cau
chuyé&n mén khac nhau déi véi KTNB.

1

12. Nhan sy KTNB can co cac
chirng chi chuyén mén nao?

Theo théng 1& quéc té, cac dbi twong
hanh nghé KTNB duoc khuyén khich nén
¢6 cac chirng chi chuyén mén sau dé
minh ching cho chuyén mén va nang luc
hanh nghé KTNB:

» Chirng chi KTNB - Certified Internal
Auditor (CIA);

+ Chirng chi Ké toan céng chirng —
Certified Public Accountant (CPA)
hoac Chartered Accountant (CA);

+ Chirng chi Kiém toan hé théng CNTT
— Certified Information Systems
Auditor (CISA);

+ Chirng chi Diéu tra gian lan —
Certified Fraud Examiner (CFE);

+ Chirng chi K& toan quan tri (CMA).

CIA, CPA, CISA, CFE, CMA Ia cac
chirng chi chuyén mén dé minh
chirng cho chuyén mén va nang lwc
hanh ngh& KTNB dé&u dwoc dao tao

va cAp bang tai Viét Nam théng qua
cac td chirc duoc céng nhan. Bén
canh dé mét sb chirng chi chuyén
mon hanh nghé kiém toan va ké
toan & Viét Nam ciing duoc chap
nhan trong hoat ddng KTNB. 26
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Hién tai chwa co6 bat ky quy dinh phap ly
ndo tai Viét Nam bat budc vé viéc cap
nhat kién thirc nghiép vu lién tuc
(Continuing Professional Education —
CPE) ciing nhw néu rd yéu ciu téi thiéu
v& thoi gian va noi dung dao tao cho
KTNB.

Tuy nhién d& duy tri va phat tri&n mot
doi ngli KTNB c¢6 day dd chuyén mén
va nang lwc, doanh nghiép nén xem xét
van dé nay dé xay dyng chwong trinh
va ngan sach dao tao phu hgp cho
KTNB.

Theo Hiép hoi KTNB IIA, nguwdi lam
coéng tac KTNB phai cap nhat kién thirc
nghiép vu lién tuc téi thidu la 60 gid (ddi
v&i chuyén vién) hodc 80 git (ddi v
chuyén vién cAp cao) trong 2 nam, it
nhét 15 gi& m&i nam.

Lwu y chinh

Nghi dinh 05 quy dinh KTNB va
ngwoi lam cong tac KTNB co

trach nhiém va quyén han
phai/dwgc nang cao nang lwc
chuyén mén. Tuy nhién khdng co
quy dinh cu thé v& thoi lvong
hoac th&i gian.




C6. Khéng cé bét ky quy dinh phap Iy nao
tai Viet Nam vé viéc cac nhan vién ti cac
bd phan khac clia doanh nghiép khéng thé
tré thanh KTNB hodc tham gia hoat déng

KTNB.

O nhiéu doanh nghiép trén thé gidi, day 1a

viéc lam dwoc khuyén khich vi chi gép phan
giGip nhan vién hiéu rd gia tri mang lai cta
KTNB, trao ddi kién thirc vé rii ro, kiém
soat, ma con gitp KTNB khang dinh va
nang tam vi thé trong té chirc doanh

nghiép. Tuy nhién khi luan chuyén nhan
vién tlr cac bd phan khac sang KTNB hoac
tham gia vao hoat dong KTNB v&i hinh thirc
kiém nhiém hodc khach m&i kiém toan, thi
KTNB can xem xét cac yéu tb sau:

Nhan vién d6
co6 dang
cong tac tai
phong, ban,
b6 phan
dwoc kiém
toan hay
khéng (xung
doét lgi ich)?

Két qua
danh gia
hiéu qua
hoat dong
cta nhan
vién tai
phong, ban,
bd phan hién
tai?

Ly do vi sao
nhan vién
muén luan
chuyén sang
b6 phan
KTNB?

Thai d6, dao
dirc nghé
nghiép, bang
cép, chirng chi
chuyén mén co
dap wng day du
céc tiéu chuén
hanh nghé cla
KTNB?

Ky nang va
kinh nghiém
lam viéc tai
phong, ban,
bd phan hién
tai co hd tro
cho cbéng
viec KTNB
sau nay?
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Thiét 1ap va trién
khai chire nang
Kiém toan nodi bo

Qua chwong nay, ching ta sé tim hiéu vé:

» Cach thtrc thanh lap va chirc nang cia KTNB;
« Co ché bao cdo ctia KTNB;

e Nhiém vu va trach nhiém ctia KTNB.




4
)

Lwu y chinh

Nghi dinh 05 qho phép thué ngoai dich vu KTNB tt
cac codng ty kiem toan doc lap.

Dwa trén cac thdng 1& va quy dinh tai Viét Nam va quéc té vé& KTNB, dé thanh lap
chirc nang KTNB thi doanh nghiép can thuc hién cac bwdc cbéng viéc chinh bao
gdm nhw khéng gi¢i han nhw sau:

1. Xéac dinh rd ky vong ctia ban lanh dao va xay dwng Quy ché KTNB;

2. Xay dwng quy trinh KTNB;

3. Nhan dién pham vi kidm toan téng thé (audit universe) va thwc hién danh gia

rui ro;

4. Lap ké hoach chién lwgc kiém toan va xay dwng ké hoach kiém toan nam;

5. X&c dinh ngudn luc va ngan sach can thiét dé thwc hién kiém toan;

6. Lén chwong trinh kiém toan, tién hanh thwc hién va hoan thanh bao cao kiém
toan theo nhw ké hoach;

7. Xay dwng cac chwong trinh danh gia chat lwong, chwong trinh d3o tao va nang
cao nang lwc KTNB.
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Theo cac théng 1& va quy dinh tai Viét Nam va quéc t& vé& KTNB, ngudn lwc cho chirc
ndng KTNB c6 thé dwoc huy dong qua cac hinh thire:

+ S dung hoan toan dich vu bén ngoai (Out-sourcing) néu doanh nghiép khéng c6
da ngudn lyc vé tai chinh hodc nhan sy, hay chuyén mén dé thuc hién KTNB. Day
duwoc xem la mot gidi phap hiéu qua néu nhw doanh nghiép khdng mudn phai dau
tw qua nhiéu thoi gian, cong strc va duy tri mot bd phan KTNB cdng kénh so véi
nhu cAu va quy mé hoat dong thuc té;

+ S dung dich vu ddng kiém toan (Co-sourcing);

+ St dung nhan sy kiém nhiém hodc khach moi kiém toan hodc luan chuy&n nhan sy
ndi bg. Cach thirc nay mang lai lgi ich cho ca doanh nghiép va can bo thwe hién
KTNB. Day duwgc xem la mét hinh thirc dé nudi dwdng van héa kiém soat va quan
ly rGi ro, cling nhw nang tAm vi thé ctia KTNB trén toan doanh nghiép.

+ Tuyén méi tir bén ngoai.
Viéc lwa chon hinh thirc ndo sé tuy thudc vao ky vong clia cac cap cé thdm quyén
danh cho KTNB, quy mé, pham vi hoat ddng ctia doanh nghiép, v.v.... mién sao cho

chirc nang KTNB co thé dam bao tuan thi day du cac yéu cau tir cac quy dinh phap
ly, phu hep véi thong 1€ qudc té va mang lai gia tri thwe s cho doanh nghiép.

Lwu y, khi Iya chon nguc‘f)n Iwc cho chirc ndng KTNB can dém bao nang I[._rc, k¥ nang
va kinh nghiém ctia ngudn lyc s dung la phu hgp véi nhu cau va thuc té hoat dong
KTNB tai doanh nghiép.

Lwu y chinh

Theo thong 1& qudc té, KTNB sé thyc Theo Luét DN, BKS c6 quyen st
hién hai loai hinh bao cao: dung nguon lyc KTNB. Nghi dinh
05 quy dinh KTNB céao cao

chuyén mén cho HPQT trong khi

» Bao cao chuyén mén (Functional
report) HDQT thong qua UBKT tryc
thuéc HDQT hoac thanh vién HDQT
chuyén trach;

» Bao cdo hanh chinh (Administrative UBKT dwoc hiéu la “Ban KTNB”
report) dén Ban Téng Giam déc/ Ban trong Diéu 134.1.b Luat DN. Bo
diéu hanh. Nguyén tdc QTCT c6 néu rd vai

trd cla UBKT d6i véi KTNB.

Thong tw 13 quy dinh KTNB chiju
s giam sat ctia BKS.
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Dai hoi déng
Cb déng
|
HDQT/UBKT
o |
.  —— Bao cao chuyén moén !
1
| ---- Baocdo hanh chinh !
KTNB | !
I o o e o o o o e e e e e e e e e e e
1
1
Ban 1
__________ J

Tdng Giam déc

Tuy theo tirng d6i twong thudc pham vi ap dung c6 néu trong cac quy dinh phap ly
li&n quan dén KTNB ma sé co nhiém vu va trach nhiém khac nhau, nhin chung cac
nhiém vu va trach nhiém chinh ctia B6 phan KTNB bao goém:
¢ Nhiém vu:
o Xay dwng quy trinh nghiép vu KTNB;
o Lap k& hoach KTNB hang nam;
o Thuc hién céac chinh sach, quy trinh va thd tuc KTNB;
o Kién nghi cac bién phap stra chiva, khéc phuc sai sét; d& xuét bién phap nham
hoan thién, nang cao hiéu luc, hiéu qua ctia hé thdng kiém soat ndi bo;
o Phat trién, chinh stra, bd sung, hoan thién phwong phap KTNB va pham vi hoat
doéng clia KTNB dé c6 thé cap nhat, theo kip sw phat trién clia doanh nghiép.
e Trach nhiém:
o Bao mat tai liéu, thong tin va Quy ché v& KTNB;
o Chiu trach nhiém vé két qua cong viéc KTNB;
o Theo ddi, don dbc, kiém tra két qua thwe hién cac kién nghi sau kiém toan
o Td chirc dao tao lién tuc nhdm nang cao va dam bao ning lwc chuyé&n mén cho
nguwdi lam cong tac KTNB.

Theo Hiép héi KTNB IIA, nhiém vy, trach nhiém va quyén han ctia KTNB dwoc néu
chi tiét trong Chuén muc quéc t& v& hanh nghé KTNB (International Standards for
the Professional Practice of Internal Auditing).
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19. Viéc thué ngoai KTNB (out-sourcing) hodc déng thwc hién
KTNB (co-sourcing) c6 thuén lgi va khé khan gi?
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Thuan lovi

LGN GE]

Puoc thwe hién bdi cac
chuyén gia c6 nhiéu kinh
nghiém, cong cu, biéu mau tir
doanh nghiép cung cép dich
vu KTNB uy tin bén ngoai;

Khéng c6 co héi xay dwng
nén tang kién thirc vé
KTNB cho cac nhansw
trong té churc;

Chi phi dich vu thap hon so
véi chi phi cé dinh hang nam
cho viéc hinh thanh va duy tri
mét chire nang KTNB;

Tré ngai trong viéc truyén
thong, chia sé théng tin quan
trong gitra cha quy trinh va
nguwoi bén ngoai — doanh
nghiép cung cép;

Mang lai tinh déc lap va
khach quan cao hon, tranh
cac xung dot loi ich trong to
chire.

Chét luong dich vu bi phu
thubc v’a)o doanh nghiép
cung cap

Doanh nghiép cung cap
hwéng dan, chuyén giao
kién thirc, kinh nghiém, cong
cu cho déi ngl nhan sy
KTNB théng qua twong tac
trong cbng viéc;

Trinh d6 nhan vién con han
ché, chwa ndm dwoc hét cac
kién thirc va kinh nghiém tiy
doanh nghiép cung cép;

Nang tAm vi thé va gia tri
mang lai cia B4 phan KTNB
cho doanh nghiép;

Doanh nghiép cung c&p khong
chuyén giao hét kién thirc,
kinh nghiém, céng cu vi muén
kéo dai dich vu;

Tiét kiém chi phi hon
thué ngoai KTNB.

C6 nguy co bi 16i kéo nhan
s, tiét 16 cac thong tin
khong can thiét nhw lvong
thwdng, dai ngd, v.v...




20. Nhan sy KTNB c6 duoc
kiém nhiém khong?

Theo théng |& qudc t&, nhan sw KTNB
dwoc quyén thye hién kiém nhiém. Déi
v@i cac doanh nghiép c6 quy md nhé
hoé&c khéng cé nhu cau xay dung mot
b6 phan KTNB riéng &, doanh nghiép
c6 thé s& dung ngudn lyc nhan sy sén
c6 dé thue hién kiém nhiém KTNB
nham dap &ng phu hop vé& pham vi,
khéi lwong va thdi gian thye hién kiém
toan ma khong can thiét phai tuyén
ma&i hodc bd nhiém mdt nhan sy KTNB
toan thoi gian. Tuy nhién, tinh déc lap,
khach quan va chuyén mén cta nhan
sw KTNB kiém nhiém can phai dwoc
xem xét.

21. Doanh nghiép c6 can xay
dwng quy ché KTNB khéng?

C4. Theo quy dinh cla Hiép hoi KTNB
quéc té, tai Didu 1000 theo Chudn muc
(Section 100 - The lIA Standards), cac
doanh nghiép ap dung phai xay dwng
Quy ché v& KTNB cho pht hop v&i déc
thu hoat déng ctia doanh nghiép, vé&i
cac nodi dung bao gdm: muc tiéu, pham
vi hoat déng, vi tri, nhiém vu, quyén
han, trach nhiém cta bé phan KTNB
trong doanh nghiép va méi quan hé véi
cac bd phan khac; trong dé cé céc yéu
cau vé tinh doc 1ap, khach quan, cac
nguyén tac co ban, yéu ciu vé trinh do
chuyén mén, viéc dam bao chat lwong
cta KTNB va céac néi dung co lién quan
khac.
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Quy trinh
Kiém toan nodi bo

Qua chuong nay, ching ta sé tim hiéu vé:
* Phwong phap va quy trinh KTNB;

* Nhirng ndi dung trong bao cao KTNB,;

« Danh gia chat lwong hoat dong KTNB




22. Phwong phap KTNB duwoc
thwc hién ra sao?
Phuwong phap thuwc hién KTNB |a

phuwong phap kiém toan “dinh hwéng
theo rdi ro”, nhadm wu tién tap trung

Bén canh cac chudn muc KTNB
dwoc ban hanh kém theo théng tw
trong nam 2020 lam co s& cho

nguon lwec deé kiém toan cac doanh viéc trién khai hoat dong va xay
nghiép, bé phan, quy trinh dwoc danh dwng cac quy trinh KTNB, Bo Tai
gia cé mirc do rdi rocao. chinh ciing nghién ctru ban hanh
cac hwéng dan dac thu, sé tay
Ké hoach KTNB phéi dwoc xay dwng hoat dong va hdé so KTNB mau

dwa trén két qua danh gia rdi ro va phai cho nhirng d6i tweng phu hop.
dwoc cap nhat, thay dbi, diéu chinh phu
hop véi cac dién bién, thay déi trong
hoat déng clia doanh nghiép va sy thay
ddi cha cac rai ro kém theo.

23. Quy trinh KTNB dwgc quy dinh va thyc hién nhuw thé nao?

Theo théng Ié va kinh nghiém tlr doanh nghiép kiém toan va tw van PwC Viét Nam,
mot quy trinh KTNB day da nén dwoc thwe hién qua cac buéc chinh nhw sau:

Ké hoach kiém toan nam

Cap nhat pham vi DPanh gia rdiro & Lap ké hoach va xac
2 . 2 2 . P . : lei & AR (*
kiém toan tong thé murc do té chirc dinh pham vi kiém toan (*)

Thwc hién kiém toan
Danh giarui ro ctia Panh gia mdi trvong Thir nghiém

cudc kiém toan kiém soat ki&m soat

Kiém tra chi tiét Phat hién kiém toan

Bao cao va giam sat

Bé4o céo kiém toan Ra soat va giam sat

(*) bao gdm cac cudc kiém toan hodc chuyén dé kiém toan don & trong ké hoach kiém toan
hang nam



37

24. Tai sao KTNB phai xem xét ca
cac rdi ro vé CNTT?

KTNB dwgc thwe hién dwa trén dinh
hwéng rdi ro, va trong hoat déng kinh
doanh ngay nay, CNTT dong mét vai
trd khong thé tach réi trong moi tac
nghiép. Do d6 rii ro tr CNTT la mét
phan khong thé bé qua khi thuc hién
danh gia rui ro hoat déng ctia doanh
nghiép.

Theo Diéu 2, Hwéng dan thwe hién kiém
toan CNTT toan cAu (Global Technology
Audit Guide - GTAG) cla IlA néu ré:
“Trwdng KTNB (CAE) can c6 khanang
danh gia kha néng va cau trdc quan tri
CNTT trong viéc xt ly di¥ liéu cho doanh
nghiép va nang cao hiéu qua cla hoat
dong CNTT. Nhirng nghién ctru da chi
ra rédng quan tri CNTT s& dan dén viéc
cai thién hiéu qua kinh doanh ctia doanh
nghiép ciing nhw s lién két tét hon gitra
hé théng CNTT vé&i hoat déng kinh
doanh trong viéc dat dwgc cac muc tiéu
chiénlwoc.”

Trong mdi trwd'ng hoat ddng kinh
doanh ngay nay, CNTT thwong dong
vai tro 13 cac chét kiém soat trong yéu
trong cac quy trinh hoat déng hoac
chtrc nang va ham chira nhiéu rdi ro
ti&m &n. Cho nén sé& sai ldm néu nhw
KTNB khéng nhan ra dwoc tdm quan
trong clia cac rdi ro tr CNTT dén toan
bd hoatddng doanh nghiép.



D& cac ndi dung dwoc yéu ciu trong bao cao dwoc thé hién hiéu qua va day da,
KTNB can phai xem xét cac yéu té sau khi lap béo céo:

Noi dung
kiém toan

Pham vi
kiém toan

Cac phat hién
kiém toan

Khuyén nghi
va giai phap

Y kién ctia ban
lanh dao b
phéan/doanh
nghiép dwoc
kiém toan

Ra soat va
danh gia

Muc tiéu kiém toan ctia ky nay la gi? Tai sao cac hoat dong
nay dwoc lwa chon dé thwe hién kiém toan? Co phai xuét
phat tir cac rdi ro tiém tang cao, cac van dé, sw vu phat sinh
trong qua khr, thay ddi c&p Ianh dao hodc cac yéu tb khac?
Cac khia canh, ri ro, van dé trong yéu dwoc xem xét tai
cac hoat dong duoc kiém toan Ia gi? bay c6 phai la mot
phan trong ké hoach ban dau khi thyc hién danh gia rdi ro?

Pham vi kiém toan tai cac hoat déng dwoc kiém toan la gi
va dwoc thue hién khi ndo? Ky kiém toan 1a thoi diém nao
va cac dbi twong lién quan dén hoat dong dwoc kiém toan
bao gébm nhirng ai? C6 phan anh dwoc hét cac khia canh
can quan tam hay khéng? Rui ro trong yéu ma kiém toan
dang muén ra soat 1a gi?

Nhin chung thi cép phat hién phan anh [&n diéu gi?
Cé anh hwdéng thé nao dén hoat déng?

Lanh dao bd phan dwoc kiém toan can phai lam gi dé& khéc
phuc va giai quyét cac phat hién kiém toan?

Ké hoach trién khai ctia Lanh dao bd phan/doanh nghiép
dwoc kiém toan dwa ra co rd rang, cu thé va giai quyét
dwoc phat hién kiém toan? Ai sé 1a nguwoi thue hién? Va
thoi gian hoan thanh la khi nao?

Khi ndo va lam thé nao d& KTNB cap nhat tién dé va danh
gia ké& hoach khac phuc cac phat hién kiém toan ma Lanh
dao bd phan duogc kiém toan dwa ra? Hang thang hay hang
quy? Néu nhu viéc thuc hién lién tuc bi tré tién do va tri
hoan, thi KTNB sé& xt tri nhw thé nao?
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Viéc danh gia chat lwong hoat déng
KTNB du dwoc thwe hién b&i ndi bd
doanh nghiép hay b&i doanh nghiép bén
ngoai thi d&u phai xem xét cac tiéu chi
sau:

« Tinh tuan tha déi véi cac quy dinh hién
hanh lién quan dén KTNB vé t chirc,
quy ché, quy trinh, bao céo, ké hoach,
dao dirc nghé nghiép, nhiém vy, trach
nhiém, nang lwc, quyén han, v.v...;

+ Ky vong cla cac cap c6 thAm quyén
duoc quy dinh hién hanh lién quan
danh cho KTNB;

» Cac dong gop clia KTNB vao viéc hé
thdng kiém soat ndi bo; ngén ngira,
phat hién va x ly rdi ro; cai tién quy
trinh quan trj va quan ly ri ro;
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* Pham vi dat dwgc cac muc tiéu

hoat ddng, muc tiéu chién luoc, ké
hoach va cac nhiém vu dé ra;

Cac cong cu va ky thuat dwoc st
dung trong hoat déng KTNB;

Nang Iwc chuyén mén, kinh nghiém
clia nguwdi lam cong tac KTNB va
vi thé clia bd phan KTNB tai doanh
nghiép.

Lwu y chinh

Nghi dinh 05 cling y&u cau viéc
danh gia ndi bo chat lwong

KTNB. Doanh nghiép ciing cé
thé moi tw van doc 1ap bén ngoai
thwc hién danh gia.




Ciing nhw cac bo phan chirc nang

khac, KTNB phai xay dung cac chi s6

danh gia hiéu qua hoat dong nham do
lwdng va khdng nglrng cai thién hiéu

suét van hanh. Duwoi day 1a mot sb vi

du minh hoa vé& cac tiéu chi do lwdng

hiéu qua hoat déng cho chirc

nang KTNB:

+ Chét lwgng: Mtrc d6 hai long cla
Ban lanh dao déi v&i gia tri mang
lai cia KTNB, Mtrc d6 hai long cua
Trwdng doanh nghiép/ chu quy
trinh duoc kiém toan déi voi gia tri
mang lai cia KTNB?

 Chi phi: Chi phi trung binh cho

tirng ngwdi lam céng tac KTNB,

Chi phi dao tao cho chirc nang

KTNB va cho trng ngwoi lam cong

tac KTNB;

Thoi gian: Thoi gian duw kién so véi

thdi gian thuc té cho tirng cudc kidm

toan, Thoi gian phan tradm (%) cac
cudc kiém toan thye hién so vdi ké
hoach kiém toan;

+ Khéac: Phan tram (%) céc thay dbi so
v6i ké& hoach kiém toan nam.

Céac tiéu chi do lwdng hiéu quéa hoat
dong ctia KTNB phai dwgc ddng thuan
gitta KTNB va ban Ianh dao doanh
nghiép va co sw can xirng v&i cac chire
nang khac trong doanh nghiép. Viéc dua
ra qué nhiéu tiéu chi, hoac thiét 1ap cac
chi s do lwdng quéa cao sé& khién chirc
nang KTNB van hanh khong hiéu qua,
khong dat dwoc muc tiéu dé ra, phan tan
hodc can thém rat nhiéu ngudn lyc thwc
hién. C4c tiéu chi do lwéng nay can
dwoc ra soat va cap nhat hang nam cho
phl hop vé&i nhu ciu va tinh hinh tai
doanh nghiép.
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28. Nhw thé nao 1a “tw danh gia kiém soat”
(Control self-assessment — CSA)?

Tw danh gia kiém soat [a mét quy trinh nhdm xem xét
va danh gia tinh hiru hiéu trong van hanh ctia KSNB.
Muc tiéu nhdm dwa ra cac ddm bao hop ly cho cac
kiém soat trong hoat dong kinh doanh tai doanh nghigp, AR URCER IR ERSETY
hd tro doanh nghiép dat duoc cac muc tiéu dé ra. soat hau heét do cac

phong ban, cac chirc
nang, cac quy trinh
(tuyén 01) thyee hién.

Trach nhiém thye hién quy trinh dwoc phan cong cho
toan thé nhan vién tai doanh nghiép. Cac kiém soat sé
duorc tai liéu hoa va cai tién lién tuc thong qua quy trinh
tw danh gia kiém soat. Tt d6 gitp ban lanh dao va doi
ngl chuyén mon chiu trach nhiém trwc tiép cho mét
chtrc nang tai doanh nghiép cé thé:

> A

, , Panh gia kha Xay dung cac
Tham gia vao Danh gia nang hoan ke hoach
viéc danh gia rdiro; thanh clia cac hanh dong cge
hé thong muc tiéu kinh XL;I’ ly (’:acdiem
KSNB; doanh yeu kém da

' nhan dién;
v >
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Céac van dé khac can quan tam
vé Kiém toan No6i bb

Qua chwong nay, ching ta sé tim hiéu vé:

« Cach thirc str dung hiéu qua chirc nang
KTNB;

« Mbi quan hé gitra KSNB va KTNB;

« Mbt s6 ndi dung khac vé KTNB.




Lanh dao doanh nghiép c6 thé xem xét
cac goi y sau dé& c6 thé xac dinh duoc
céach thirc str dung hiéu qua nhét chirc
nang KTNB d& nang cao tinh hiéu qua
clia cac quy trinh quan tri, kiém soat va
quan ly rdi ro:

+ T&i wu héa ngudn lwc KTNB nhuv 1a
mot phan trong quy trinh QLRR/
quan trj diduhanh dé& nhan dién, do
lwdng, wu tién va xay dwng cac ké
hoach x& ly va quan ly hiéu qua cac
rii ro trong yéu can tré viéc dat
dwoc muc tiéu dé ra clia doanh
nghiép;

+ Duwa ra cac y kién déng gép trong
yéu cho KTNB khi lap ké& hoach kiém
toan hang nam va cac thay ddi cta
ké hoach trong ndm nham tap trung
kip th&i ngudn lwc vao cac vung rai
ro trong yéu;

« Trao dbi va trién khai cac ké& hoach
danh cho KTNB dé hé tro van dé
tuan tha véi cac yéu ciu cla phap
luat va quy dinh danh cho KTNB noéi
riéng va toan doanh nghiép néi
chung;

+ Can nhéc st dung chirc ndng KTNB
nhw mét chwong trinh dao tao quan
tri vién cho doanh nghiép. Bbng thoi,
xem xét bb nhiém cac khach moi
kiém toan hodc luan chuyén sang
KTNB trong th&i gian ngan dé cac
nhan vién c6 co hdi hoc hdi va nang
cao kién thirc vé hoat dong cla
doanh nghiép, rai ro, kiém soat va
quan tri cong ty;
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Danh gia va thdo luan véi KTNB

dé bd sung ngudn nhan luc va kj
nang can thiét;

Hb tro va dong vién cac nb luc va gia
tri ciia KTNB d& nang cao vi thé clia
KTNB, ddng thoi thiét 1ap tén chi 1anh
dao vé KTNB, rii ro va kiém soat mot
cach toan dién trén toan to chirc.
Phéi hop chét ché vai Uy ban Kiém
toan/Ban Kiém soat d& dam bao

chirc nang KTNB hoat déng khach
quan va tang thém gia tri cho doanh
nghiép.




Theo khuyén nghi tir 1A, KTNB can
xem xét cac yéu tb sau day khi duvaray
kién vé& KSNB:

+ Trinh bay cac y kién ctia KTNB mét
cach can trong d& dam bao rang cac y
kién dwa ra la pht hop véi quy ché
hoat dong ctia KTNB va c6 nhirng
béng chirng kiém toan cu thé;

+ Han ché dwa ra cac y kién khong lién
quan dén trach nhiém dwoc dé ra
trong quy ché hoat dong KTNB;

Khéng dwa ra cac y kién ma
khéng c6 day du béi nhivng
bang chng kiém toan;

Hiéu rd nguyén nhan va yéu cau
tham van tlr ngwdi phu trach
quy trinh v& KSNB danh cho
KTNB;

Dam bao cac y kién dwara 13
phl hop véi muc dich va dbi
twong dwoc kiém toan;

Xem xét dwa ra cac loai y kién
dam bao (mang tinh tich cyc
hodc tiéu cwc) phu hep cho
tirng trwdong hop cuthé;

Cac y kién dwa ra phai cu thé,
sau sac va day da dbi voi cac
khu vwe da dwoc kiém toan
theo ké hoach;

Xem xét tinh déc 1ap va khach
quan cia KTNB c6 bj anh
hwéng trwdc khi dwa ra y kién.
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KTNB I& mot ciu phan vé cliing quan
trong d& hinh thanh nén nén mong dé
xay dwng mot moéi trwdng quan tri cong
ty hiéu qua.Tuy nhién can phai ré rang
réng, trach nhiém chinh trong viéc xay
dwng va duy tri mét moi tredng quan tri
cong ty hiéu qua phai xuét phat tir Lanh
dao doanh nghiép.

KTNB déng vai tro la mét nguwdi giam
sat doc lap, khach quan cac quy trinh
hoat dong va dwa ra y kién danh gia vé
moi trwdng quan tri cdng ty — viéc giam
sat va danh gia nay chinh Ia hé tro cho
l1&nh dao trong viéc xay dwng va duy tri
mot moi tredng quan tri cong ty hiéu
qua. Bén canh do, KTNB con dong vai
trd 1a nhan td xuc tac cho sw thay déi, tw
van hodc Gng hd cac hoat dong cai tién
dé tang cwong co cu quan tri cia to
chtrc.

Lwu y chinh

KTNB déng vai trd la mot ngwoi giam
sat doc lap, khach quan cac quy trinh
hoat dong va dwa ra y kién danh gia
vé mbi tréng quan tri cong ty. Bo
Nguyén tdc QTCT c6 hwéng dan vé
ndi dung nay.

45

Theo Chuén mwe 2110 — Quan trj cla

[IA, hoat dong KTNB phai danh gia va

dwa ra cac khuyén nghi phu hop dé cai

thién quy trinh quan tri nham gidp

doanh nghiép huéng dén cac muc tiéu:

+ Duwa ra cac quyét dinh chién lwoc va
hoat dong clia doanh nghiép;

+ Giam sat viéc kiém soat va quan tri
rdiro;

» Nang cao cac gia tri va dao dirc trong
doanh nghiép;

« Dam bao trach nhiém giai trinh va
quan ly hiéu qua hoat dong cua to
chirc dwoce thye hién hiéu qud;

+ Truyén théng céc théng tin vé rdi ro
va kidm soat dén cac déi twong phu
hop trong té chirc;

+ Diéu phdi hoat ddng va truyén théng
thong tin rd rang gitra ban lanh dao,
ban diéu hanh, KTNB va kiém toan
doc lap.




32. Doanh nghiép c6 thé st
dung t6 chirc Kiém toan doc
lap dé thwc hién KTNB hay

khong?

C6. Doanh nghiép c6 thé thué td
chtrc Kiém toan doc lap dé cung cép
dich vu KTNB nhwng phai ddm bao
cac nguyén ticco ban ciia KTNB vé
tinh doc lap, khach quan, tuan tha
phap luat va cac yéu ciu nham dam
bao tuan thi cac nguyén tac co ban
ctua KTNB.

Vi dy, t6 chirc kiém toan déc 1ap hién
dang cung cép dich vu kiém toan doc
lap tai doanh nghiép sé phai xem xét
viéc ddng thoi cung cap dich vu KTNB
nhdm dam bao tinh doc lap va khach
quan trong kiém toan. Doanh nghiép
c6 thé sé phai lwa chon mot td chire
kiém toan doc lap khac dé cung cép
dich vu KTNB.

33. Kiém toan doc 1ap cé thé dua
vao/ st dung két qua ctia KTNB
trong viéc kiém toan BCTC cua
doanh nghiép khéong?

Co thé, nhung khong bat bue. Kiém
toan doc lap co thé dwa vao két qua cla
KTNB bao gém:

+ Hién trang co c4u tb chire tai doanh
nghiép;

+ Cac chuan muc nghé nghiép dang ap
dung;

« K& hoach kiém toan;

» Truy cap vao cac tai liéu, bao cao,
ching tir,.v.v...

Ngoai ra, kiém toan doc lap co thé xem
xét cac gi¢i han trong pham vi cong viéc
ctia KTNB @& phuc vu cho viéc kiém
toan BCTC clia doanh nghiép.

Thuc t&, ngay nay cac yéu cau vé
KSNB, BCTC va cac van dé vé quan tri
dwoc phap luat quy dinh rat chat ché va
nghiém ngat. Piéu dé doi hdi KTNB va
kiém toan doc lap phai c6 co ché phbi
hop hiéu qua dé xay duwng mét ké& hoach
lam viéc va tan dung cac két qua cua
KTNB vao viéc kiém toan BCTC.

Viéc xem xét st dung Kiém toan doc lap dang
ki‘ém toan cho doanh’nghiép cho dich vu KTNB
can lwu y pham vi, doi twong cling nhw phwong

phép tiép can ctia Kiém toan ddc Iap trong ca
hai dich vu cung cép cho doanh nghiép. Theo
quy dinh hién hanh, Kiém toan déc lap cho
doanh nghiép co lgi ich cong chung thi khong
dwoc phép cung cap dich vu KTNB cho doanh
nghiép do.
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C6. Kiém toan doc lap duwoc quyén
xem xét bat ky bdo céo nao clia KTNB
dé nhan dién ra cac kiém soat va danh
gia cac 16 héng trong kiém soat co lién
quan dén cong viéc kiém toan cua
minh. Ddng thdi, kiém toan doc lap
cling c6 thé tré thanh don vj doc lap
danh gia chét lwong hoat ddng cla

chivc nadng KTNB theo yéu cau va thda

thuan cla lanh dao don vi, thwdng la
tr HDQT.
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Nhw d& dé cap, phwong phap tiép can
clia KTNB la phwong phap dinh
hwéng dwa trén rdi ro. Rui ro dwgc
nhan dién va danh gia béi HDQT va
Ban diéu hanh dwa trén muc tiéu/ KPI
hang nam cla toan thé tb chirc va cla
tirng bd phan/ phong/ ban thudc td
chivc. Két qua danh gia rdi ro 1a dau
vao quan trong d& KTNB xay dwng
chwong trinh kiém toan. N6i mot cach
khac, bd phan/ phong/ ban dwgc dwa
vao chuwong trinh kiém toan la nhirng
dbi twong nhan duwoc sw ky vong va
quan tam tr HDQT va Ban diéu hanh
trong viéc ddm bao hoan thanh céac
muc tiéu dé ra.



Khong phai. Phat hién cia KTNB don
thuan chi @& théng tin cho cac bo
phan/ phong/ ban biét ring trong hoat
dong cua cac bd phan/ phong/ ban
dang tén tai cac van dé can dwoc
kh&c phuc va cai thién nham phong
nglra cac rui ro va dam bdo cac muc
tidu dé ra dwoc hoan thanh mot cach
hiéu qua - day la yéu té tién quyét
trong viéc danh gia hiéu qua céng viéc
vakhen thuwéng ciia cac b phan/
phong/ ban.

N6i mot cach ngén gon, vai trd clia Kiém
toan doc 1ap la dwa ra y kién vé tinh
chinh xac va tuan tha trong BCTC tai
doanh nghiép so v&i yéu cau va chuén
mucké toan trén cwong vi la mét bén
doc lap thi ba, bao gébm ca bao cao
danh gia khung KSNB trén khia canh anh
hwéng dén BCTC (néu co), trwde khi
doanh nghiép céng b théng tin tai chinh
dén cac bén lién quan bén ngoai doanh
nghiép va cac nha dau tu.

Trong khi vai trd cila KTNB la ra soat cac
quy trinh hoat ddng, QLRR va hé théng
KSNB thudc néi b don vi, tr d6 dwaray
kién kiém toan va cac khuyén nghj cai
thién trén cwong vi 1a mot bd phan doc
lap thudc doanh nghiép v&i muc dich
nham ho tro doanh nghiép van hanh hiéu
qua va dat dwoc cac muc tidu dé ra, bao
cao KTNB dwoc cong bb dén cac dbi
twong lién quan trong ndi bé doanh
nghiép.
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